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RESOLUÇÃO Nº 008/2019-CSDPE/AM (CONSOLIDADA)
O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PÚBLICA DO ESTADO DO AMAZONAS, no uso de suas atribuições legais previstas no artigo 14, XXII, do Regimento Interno do Conselho Superior da Defensoria Pública, Resolução nº 004/2012, de 24 de maio de 2012,
CONSIDERANDO a deliberação do Conselho Superior em Reunião Extraordinária datada de 16 de abril de 2019,
RESOLVE
Art. 1º Ficam estabelecidos os critérios de elegibilidade e as metas a serem aplicadas para o 2º trimestre de 2019, a contar do dia 1º de abril de 2019, servindo estas de parâmetro para promoção, prêmio de produtividade e adicional de desempenho.
Art. 2º Para que os Defensores Públicos e servidores sejam elegíveis ao recebimento da bonificação, é preciso que atendam aos critérios definidos nos artigos 2º e 3º da Resolução n. 001/2019.
Parágrafo único. A reunião a que se refere o art. 2º, I da Resolução 001/2019, para os defensores públicos com atuação no interior do Estado, será aquela organizada e dirigida pelo coordenador do respectivo Polo.
Art. 3º Os núcleos, unidades, órgãos de atuação, órgãos da administração e demais equipes de trabalho que compõem as unidades de avaliação farão jus à bonificação quando atingidas as metas e faixas correspondentes aos resultados, conforme tabelas constantes do artigo 4º da Resolução n. 001/2019.
§1° Em relação aos Defensores Públicos, o pagamento observará a tabela abaixo:
	
METAS SETORIAIS
	FAIXA 1
	FAIXA 2
	FAIXA 3
	FAIXA 4

	ATINGIMENTO DA META ( % )

	90% - 94,99%
	95% A 99,99%
	100% A 104,99%
	Maior que 105%

	% DE REMUNERAÇÃO SOBRE O VENCIMENTO
	1%
	3%
	6%
	10%



§2° Para a composição da avaliação individual de desempenho para os servidores em estágio probatório será considerada a nota da avaliação especial de desempenho do último trimestre.
Art. 4º Aplicar-se-á ao 2º trimestre o disposto nos artigos 5º, 6º, 7º, 8º e 9º da Resolução n. 001/2019.
Art. 5º Somente os atos registrados no sistema de relatórios até o 10º dia subsequente ao da prática serão considerados no cômputo de avaliação.
Parágrafo único. No último mês de cada trimestre, serão considerados apenas os atos lançados até o 5º dia útil do mês subsequente, respeitada a regra do caput.
Art. 6º Os dias de eventual inoperância do serviço de internet oferecido pela Defensoria Pública ou indisponibilidade de acesso aos sistemas de consulta de autos/peticionamento não serão considerados como dias úteis. (Alterado pela Resolução nº 017/2019-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 13.6.2019)
§1º Considera-se inoperância do serviço de internet as paralisações, em dias úteis, por mais de 60 minutos, ininterruptos ou não, se ocorrida entre 8h00 e 14h00, salvo as Defensorias com funcionamento após as 14h00min, quando se considerará o dia todo. (Incluído pela Resolução nº 017/2019-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 13.6.2019)
§2º Toda indisponibilidade do serviço de internet oferecido pela Defensoria Pública do Estado do Amazonas será registrada em relatório de interrupções disponível no sítio da DPE/AM, devendo conter, pelo menos, as seguintes informações: (Incluído pela Resolução nº 017/2019-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 13.6.2019)
I – data, hora e minuto de início da indisponibilidade;
II – data, hora e minuto de término da indisponibilidade.
§3º Considera-se, ainda, indisponibilidade por motivo técnico a impossibilidade de acesso aos sistemas de consulta de autos/peticionamento mesmo que os serviços de internet estejam em pleno funcionamento, desde que emitida a respectiva declaração de indisponibilidade para SAJ/PROJUDI pela equipe do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas. (Incluído pela Resolução nº 017/2019-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 13.6.2019)
§4º Não será considerada inoperância do serviço de internet ou indisponibilidade de acesso aos sistemas de consulta de autos/peticionamento, as interrupções de serviço decorrentes da falha nos equipamentos dos membros e servidores ou de conexões de internet não oferecidas pela Defensoria Pública do Estado do Amazonas. (Incluído pela Resolução nº 017/2019-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 13.6.2019)
Art. 7º Os indicadores setoriais para órgãos de atuação serão os definidos nos anexos I e II.
Art. 8º As metas setoriais dos órgãos auxiliares e de atuações serão, respectivamente, as fixadas nos anexos III e IV.
§1º O Indicador Setorial de satisfação do assistido, constante do Anexo I, terá como meta para todos órgãos de atuação o índice de 30% (trinta por cento).
§2º Para os servidores que desempenham suas atividades na secretaria ou recepção das unidades e não estejam vinculados a órgãos de atuação ou não tenham sua meta definida nos Anexos III ou IV, o Indicador Setorial será a satisfação do assistido e terá como meta o índice de 80% (oitenta por cento).
Art. 9º Esta Resolução entra em vigor na data de sua publicação.
[bookmark: _gjdgxs]Manaus, 18 de junho de 2019.


Rafael Vinheiro Monteiro Barbosa
Defensor Público-Geral
Presidente do Conselho Superior


Anexo I
INDICADORES SETORIAIS                  
UNIDADES DE ATENDIMENTO

Inicial Família: 
Indicador 1: Atendimento novo
Indicador 2: Atos Judiciais
Indicador 3: Satisfação do assistido
Indicador 4: % de Acordos
 
[bookmark: _GoBack] Forense Família:
Indicador 1: Atendimento novo/retorno
Indicador 2: Atos Judiciais
Indicador 3: Satisfação do assistido

Criminal 1° Grau:
Indicador 1: Atendimento novo/retorno 
Indicador 2: Atos Judiciais 
Indicador 3: Satisfação do assistido

Criminal 2° Grau:
Indicador 1: Atos judiciais
Indicador 2: Satisfação do assistido

Inicial Cível:
Indicador 1: Atendimento novo
Indicador 2: Petição Inicial 
Indicador 3: % de Acordo 
Indicador 4: Satisfação do assistido

Forense Cível de 1° Grau:
Indicador 1: Atendimento novo/retorno
Indicador 2: Atos Judiciais
Indicador 3: Satisfação do assistido

Forense Cível de 2° Grau:
Indicador 1: Atos Judiciais
Indicador 2: Satisfação do assistido

Especializadas e Unidades do Interior:
Indicador 1: Atendimento novo/retorno
Indicador 2: Atos Judiciais
Indicador 3: Satisfação do assistido
                           

Anexo II

INDICADORES SETORIAIS                  
UNIDADES DE ATENDIMENTO             


Atos Judiciais: Inicial de Família

PETIÇÃO INICIAL 
CUMPRIMENTO DE SENTENÇA
AUDIÊNCIA EXTRAJUDICIAL




Atos Judiciais: Forense Família
	ALEGAÇÕES FINAIS

	CONTESTAÇÃO

	CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE AGRAVO

	CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE APELAÇÃO

	CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE EMBARGO DE DEC

	CONTRARRAZÕES DE RECURSO INOMINADO
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ESPECIAL
CONTRARRAZÕES DE RECURSO EXTRAORDINÁRIO
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL

	JUSTIFICATIVA EM EXECUÇÃO DE ALIMENTOS

	PRIMEIRAS DECLARAÇÕES

	EMBARGOS DE DECLARAÇÃO

	EXCEÇÃO DE PRÉ-EXECUTIVIDADE

	PETIÇÃO INTERMEDIÁRIA

	RECONVENÇÃO
RECURSO DE AGRAVO 
RECURSO DE APELAÇÃO 
RECURSO INOMINADO 
RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL 
RÉPLICA 
IMPUGNAÇÕES 
AUDIÊNCIA JUDICIAL 
AUDIÊNCIA EXTRAJUDICIAL 
SUSTENTAÇÃO ORAL 
DECLARAÇÃO DE ITCMD

	



Atos Judiciais: Forense Cível de 1° Grau

	ALEGAÇÕES FINAIS 
CONTESTAÇÃO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE AGRAVO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE APELAÇÃO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE EMBARGOS DE DEC
CONTRARRAZÕES DE RECURSO INOMINADO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ESPECIAL 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO EXTRAORDINÁRIO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL
CUMPRIMENTO/ EXECUÇÃO DE SENTENÇA 
EMBARGOS -TERCEIRO/ MONITÓRIA/ EXECUÇÃO 
EMBARGOS DE DECLARAÇÃO 
EXCEÇÃO DE PRÉ-EXECUTIVIDADE 
PEDIDO DE SUSPENSÃO DE LIMINAR 
PETIÇÃO INTERMEDIÁRIA 
RECONVENÇÃO 
RECURSO DE AGRAVO 
RECURSO DE APELAÇÃO
RECURSO ESPECIAL 
RECURSO EXTRAORDINÁRIO 
RECURSO INOMINADO 
RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL 
RÉPLICA 
IMPUGNAÇÕES 
AUDIÊNCIA JUDICIAL 
AUDIÊNCIA EXTRAJUDICIAL 
SUSTENTAÇÃO ORAL






Atos Judiciais: Forense Cível de 2° Grau

	
ATENDIMENTO NOVO/RETORNO
AUDIÊNCIA JUDICIAL
SUSTENTAÇÃO ORAL
RECURSO ESPECIAL
RECURSO DE AGRAVO 
RECURSO EXTRAORDINÁRIA
RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE AGRAVO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE EMBARGOS DE DEC
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ESPECIAL 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO EXTRAORDINÁRIO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL
CUMPRIMENTO/ EXECUÇÃO DE SENTENÇA 
EMBARGOS -TERCEIRO/ MONITÓRIA/ EXECUÇÃO 
EMBARGOS DE DECLARAÇÃO 
PEDIDO DE SUSPENSÃO DE LIMINAR 
PETIÇÃO INTERMEDIÁRIA 
PETIÇÃO INICIAL
RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL 
IMPUGNAÇÕES 






Atos Judiciais: Forense Criminal de 1° Grau

	

ALEGAÇÕES FINAIS 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE AGRAVO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE APELAÇÃO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE EMBARGOS DE DEC 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO INOMINADO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ESPECIAL 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO EXTRAORDINÁRIO 
DEFESA PRÉVIA/RESPOSTA ESCRITA À ACUSAÇÃO 
EMBARGOS DE DECLARAÇÃO 
HABEAS CORPUS 
INCIDENTE DE SANIDADE MENTAL 
PEDIDO DE APLICAÇÃO DE LEI MAIS BENÉFICA 
PEDIDO DE APURAÇÃO DE IRREGULARIDADES NA PRISÃO
PEDIDO DE AUDIÊNCIA DE JUSTIFICAÇÃO 
PEDIDO DE CÁLCULO DE PENA 
PEDIDO DE COMUTAÇÃO DE PENA
PETIÇÃO INICIAL 
PEDIDO DE EXTINÇÃO DE PUNIBILIDADE 
PEDIDO DE INDULTO 
PEDIDO DE LIBERDADE PROVISÓRIA 
PEDIDO DE LIVRAMENTO CONDICIONAL 
PEDIDO DE MEDIDA PROTETIVA 
PEDIDO DE MONITORAMENTO ELETRÔNICO 
PEDIDO DE PRISÃO DOMICILIAR 
PEDIDO DE PRISÃO PREVENTIVA 
PEDIDO DE PROGRESSÃO DE REGIME 
PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE PRESCRIÇÃO 
PEDIDO DE RELAXAMENTO DE PRISÃO 
PEDIDO DE REMIÇÃO/ REMISSÃO 
PEDIDO DE RESTITUIÇÃO DE COISA APREENDIDA 
PEDIDO DE REVOGAÇÃO DE PRISÃO 
PEDIDO DE SUBSTITUIÇÃO DE PENA 
PEDIDO DE UNIFICAÇÃO DE PENA 
PETIÇÃO INTERMEDIÁRIA 
QUEIXA CRIME 
RAZÕES DE APELAÇÃO CRIMINAL 
RAZÕES DE RECURSO EM SENTIDO ESTRITO 
RECURSO DE AGRAVO 
RECURSO DE APELAÇÃO 
AUDIÊNCIA DE CUSTÓDIA 
RECURSO EM SENTIDO ESTRITO 
RECURSO ESPECIAL 
RECURSO EXTRAORDINÁRIO 
RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL 
SESSÃO PLENÁRIA DO TRIBUNAL DO JÚRI 
AUDIÊNCIA JUDICIAL 
AUDIÊNCIA EXTRAJUDICIAL 
SUSTENTAÇÃO ORAL 



Atos Judiciais: Forense Criminal de 2° Grau

ATENDIMENTO NOVO/RETORNO
AUDIÊNCIA JUDICIAL 
SUSTENTAÇÃO ORAL
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE AGRAVO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE APELAÇÃO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE EMBARGOS DE DEC 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO INOMINADO 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ESPECIAL 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL 
CONTRARRAZÕES DE RECURSO EXTRAORDINÁRIO 
DEFESA PRÉVIA/RESPOSTA ESCRITA À ACUSAÇÃO 
EMBARGOS DE DECLARAÇÃO
HABEAS CORPUS
PETIÇÃO INICIAL 
PETIÇÃO INTERMEDIÁRIA
RAZÕES DE APELAÇÃO CRIMINAL 
RAZÕES DE RECURSO EM SENTIDO ESTRITO 
RECURSO DE AGRAVO 
RECURSO DE APELAÇÃO 
AUDIÊNCIA DE CUSTÓDIA 
RECURSO EM SENTIDO ESTRITO 
RECURSO ESPECIAL
RECURSO EXTRAORDINÁRIO 
RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL 



Atos Judiciais: Execução de Honorários



CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE AGRAVO
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE APELAÇÃO
CONTRARRAZÕES DE RECURSO DE EMBARGO DE DEC
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ESPECIAL
CONTRARRAZÕES DE RECURSO EXTRAORDINÁRIO
CONTRARRAZÕES DE RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL
CUMPRIMENTO/ EXECUÇÃO DE SENTENÇA
EMBARGOS DE DECLARAÇÃO
PETIÇÃO INTERMEDIÁRIA SIMPLES
RECURSO DE AGRAVO
RECURSO DE APELAÇÃO
RECURSO ORDINÁRIO CONSTITUCIONAL



Anexo III

	ÁREA
	INDICADOR
	PERIDIOCIDADE
	SENTIDO
	Unidade Medida
	META 2T

	CERIMONIAL
	% SATISFAÇÃO COM CERIMONIAL (AVALIADO POR MEMBROS QUE PARTICIPAM DE EVENTOS)
	MENSAL
	🢁
	%
	90%

	DISK DEFENSORIA
	ATENDIMENTOS REALIZADO
	MENSAL
	🢁
	unid
	6.000

	CHEFIA DE GABINETE DPG
	TEMPO MÉDIO DE ANÁLISE DE PROCESSOS (DESPACHOS CORRENTES)
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	2

	CHEFIA DE GABINETE SUB DPG
	TEMPO MÉDIO DE ANÁLISE DE PROCESSOS (DESPACHOS CORRENTES)
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	2

	CONTROLE INTERNO
	TEMPO MÉDIO DE ANÁLISE DE PROCESSOS
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	2

	CORREGEDORIA GERAL
	NÚMERO MÍNIMO DE ATOS
	MENSAL
	🢁
	unid
	85

	CORREGEDORIA GERAL
	TEMPO DE RESPOSTA DE RECLAMAÇÕES (AVERIGUAÇÃO PRELIMINAR)
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	30

	DIRETORIA ADMINISTRATIVA
	% DE CUMPRIMENTO DE ANÁLISE DE PROCESSOS (DESPACHOS CORRENTES) NO PRAZO DE 2 DIAS
	MENSAL
	🢁
	%
	90%

	COMPRAS E CONTRATOS
	% DE CUMPRIMENTO DE INSTRUÇÃO PROCESSUAL DE ALTERAÇÃO CONTRATUAL NO PRAZO (18 DIAS UTÉIS)
	MENSAL
	🢁
	%
	90%

	COMPRAS E CONTRATOS
	% DE CUMPRIMENTO DE INSTRUÇÃO PROCESSUAL DE CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS E AQUISIÇÃO DE BENS NO PRAZO (8 DIAS ÚTEIS)
	MENSAL
	🢁
	%
	90%

	GESTÃO DE PESSOAS
	TEMPO DE TRAMITAÇÃO DE PROCESSOS (DIÁRIAS / PASSAGEM / FOLHA FÉRIAS E LICENÇA)
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	15

	LOGÍSTICA – TRANSPORTE
	% DE SATISFAÇÃO COM O SERVIÇOS DE TRANSPORTE
	MENSAL
	🢁
	%
	90%

	LOGÍSTICA – ALMOXARIFADO
	PRAZO DE ATENDIMENTO A DEMANDA
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	4

	GERÊNCIA DE SERVIÇOS - MANUTENÇÃO
	TEMPO DE RESPOSTA DE SOLICITAÇÃO DE SERVIÇOS GERAIS
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	2

	DIRETORIA DE APOIO JURÍDICO E ASSUNTOS INSTITUCIONAIS
	TEMPO MÉDIO DE ANÁLISE DE PROCESSOS
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	3

	DEFENSORIA ITINERANTE 
	NÚMERO MÍNIMO DE PROTOCOLOS
	MENSAL
	🢁
	unid
	150

	ORÇAMENTO
	PRAZO MÉDIO DE EMPENHAMENTO
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	4

	DIRETORIA DE COMUNICAÇÃO
	NÚMERO DE CHAMADAS/INSERÇÕES POSITIVAS (PORTAIS, BLOGS, JORNAIS IMPRESSOS, TELEVISÃO E RÁDIO)
	MENSAL
	🢁
	unid
	120

	DIRETORIA DE COMUNICAÇÃO
	PROMOÇÃO DE CAMPANHAS INTERNAS E EXTERNAS
	TRIMESTRAL
	🢁
	unid
	5

	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
	% DE CUMPRIMENTO DE SOLICITAÇÕES DENTRO DO PRAZO
	MENSAL
	🢁
	%
	90%

	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
	SATISFAÇÃO DO ATENDIMENTO (TI)
	MENSAL
	🢁
	%
	90%

	DIVISÃO DE INOVAÇÃO E TECNOLOGIA
	TEMPO MÉDIO DE  DESENVOLVIMENTO DE SOLUÇÕES DE TECNOLOGIA E INOVAÇÕES
	TRIMESTRAL
	🢃
	dias úteis
	30

	DIRETORIA DE PLANEJAMENTO
	% CUMPRIMENTO DO CALENDÁRIO DA AUDITORIA DE PROCESSOS DE ATENDIMENTO E AUDITORIA DOS RESULTADOS DA MERITOCRACIA
	TRIMESTRAL
	🢁
	%
	90%

	ESCOLA SUPERIOR
	NÚMERO MÍNIMO DE CURSOS E FORMAÇÃO DE SERVIDORES E DEFENSORES (OFERECIDOS PELA PRÓPRIA ESCOLA)
	MENSAL
	🢁
	unid
	2

	ESCOLA SUPERIOR
	TEMPO DE RESPOSTA ÀS DEMANDAS DOS DEFENSORES
	MENSAL
	🢃
	dias úteis
	2

	CONSELHO SUPERIOR
	AVALIAÇÃO INDIVIDUAL DOS INTEGRANTES DO CONSELHO
	MENSAL
	🢁
	%
	90%

	EXECUÇÃO HONORÁRIOS
	ATOS JUDICIAIS 
	MENSAL
	🢁
	unid
	30

	GERÊNCIA DE SERVIÇOS - OUTROS
	% DE SATISFAÇÃO COM O SERVIÇOS DE COPA E VIGILÂNCIA
	MENSAL
	🢁
	%
	90%







Anexo IV

	[bookmark: 30j0zll][bookmark: _1fob9te]ÁREA
	SUBÁREA
	ÓRGÃO
	INDICADOR
	abr/19
	mai/19
	jun/19
	TOTAL T2

	CÍVEL
	INICIAL
	2ª DPA CÍV
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	CÍVEL
	INICIAL
	2ª DPA CÍV
	Atendimento novo
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	INICIAL
	2ª DPA CÍV
	Petição Inicial
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	INICIAL
	3ª DPA CÍV
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	CÍVEL
	INICIAL
	3ª DPA CÍV
	Atendimento novo
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	INICIAL
	3ª DPA CÍV
	Petição Inicial
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	INICIAL
	4ª DPA CÍV
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	CÍVEL
	INICIAL
	4ª DPA CÍV
	Atendimento novo
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	INICIAL
	4ª DPA CÍV
	Petição Inicial
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	INICIAL
	5ª DPA CÍV
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	CÍVEL
	INICIAL
	5ª DPA CÍV
	Atendimento novo
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	INICIAL
	5ª DPA CÍV
	Petição Inicial
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	INICIAL
	6ª DPA CÍV
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	CÍVEL
	INICIAL
	6ª DPA CÍV
	Atendimento novo
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	INICIAL
	6ª DPA CÍV
	Petição Inicial
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 2º Grau
	1ª a 6ª DPF 2º GRAU, 1ª DPF CORTES SUPERIORES
	Atos Judiciais
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	1ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	1ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	2ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	2ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	3ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	3ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	4ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	4ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	5ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	5ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	6ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	6ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	7ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	7ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	8ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	8ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	9ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	9ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	10ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	10ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	60
	66
	54
	180

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	11ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	11ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	12ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	12ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	13ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	13ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	15ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	15ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	16ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	16ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	17ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	17ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	18ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	18ª DPF CÍV 1º GRAU
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	1ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	1ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	2ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	2ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	3ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	3ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	4ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	4ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	8ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	8ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	10ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	10ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	12ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CÍVEL
	FORENSE 1º Grau
	12ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL/ CÍVEL
	FORENSE
	11ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	CRIMINAL/ CÍVEL
	FORENSE
	11ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	5ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	5ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	6ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	6ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	7ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	7ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	9ª DPF JE
	Atendimento novo/retorno
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	9ª DPF JE
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	2ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	2ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	4ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	4ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	5ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	5ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	6ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	6ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	7ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	7ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	8ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	8ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	9ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	9ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	10ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	10ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	11ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	11ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	12ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	130
	143
	117
	390

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	12ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	170
	187
	153
	510

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	13ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	130
	143
	117
	390

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	13ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	170
	187
	153
	510

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	14ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	130
	143
	117
	390

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	14ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	170
	187
	153
	510

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	15ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	130
	143
	117
	390

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	15ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	170
	187
	153
	510

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	19ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	70
	77
	63
	210

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	19ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	120
	132
	108
	360

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	20ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	20ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	260
	286
	234
	780

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	21ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	60
	66
	54
	180

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	21ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	140
	154
	126
	420

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	22ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	60
	66
	54
	180

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	22ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	140
	154
	126
	420

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	23ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	60
	66
	54
	180

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	23ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	140
	154
	126
	420

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	24ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	30
	33
	27
	90

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	24ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	25ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	60
	66
	54
	180

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	25ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	140
	154
	126
	420

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	26ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atendimento novo/retorno
	60
	66
	54
	180

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	26ª DPF CRIM 1º GRAU
	Atos Judiciais
	140
	154
	126
	420

	CRIMINAL
	CRIMINAL 2º Grau
	7ª E 9ª DPF 2º GRAU, 2ª DPF CORTES SUPERIORES
	Atos Judiciais
	80
	88
	72
	240

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DP ESPECIALIZADA DE CUSTÓDIA E FLAGRANTES
	Atendimento novo/retorno
	60
	66
	54
	180

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DP ESPECIALIZADA DE CUSTÓDIA E FLAGRANTES
	Atos Judiciais
	30
	33
	27
	90

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DPE ATEND. UNIDADES PRISIONAIS
	Atendimento novo/retorno
	90
	99
	81
	270

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DPE ATEND. UNIDADES PRISIONAIS
	Atos Judiciais
	40
	44
	36
	120

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	2ª DPE ATEND. UNIDADES PRISIONAIS
	Atendimento novo/retorno
	90
	99
	81
	270

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	2ª DPE ATEND. UNIDADES PRISIONAIS
	Atos Judiciais
	40
	44
	36
	120

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI SUMARIANTE
	Atendimento novo/retorno
	50
	55
	45
	150

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI SUMARIANTE
	Atos Judiciais
	70
	77
	63
	210

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	3ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI SUMARIANTE
	Atendimento novo/retorno
	50
	55
	45
	150

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	3ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI SUMARIANTE
	Atos Judiciais
	70
	77
	63
	210

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	5ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI SUMARIANTE
	Atendimento novo/retorno
	50
	55
	45
	150

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	5ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI SUMARIANTE
	Atos Judiciais
	70
	77
	63
	210

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	2ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI PLENÁRIO
	Atendimento novo/retorno
	30
	33
	27
	90

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	2ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI PLENÁRIO
	Atos Judiciais
	30
	33
	27
	90

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	4ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI PLENÁRIO
	Atendimento novo/retorno
	30
	33
	27
	90

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	4ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI PLENÁRIO
	Atos Judiciais
	30
	33
	27
	90

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	6ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI PLENÁRIO
	Atendimento novo/retorno
	30
	33
	27
	90

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	6ª DPF DO TRIBUNAL DO JÚRI PLENÁRIO
	Atos Judiciais
	30
	33
	27
	90

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	DPE MEDIDAS E PENAS ALTERN.
	Atendimento novo/retorno
	110
	121
	99
	330

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	DPE MEDIDAS E PENAS ALTERN.
	Atos Judiciais
	300
	330
	270
	900

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DPE EXECUÇÃO PENAL
	Atendimento novo/retorno
	200
	220
	180
	600

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	1ª DPE EXECUÇÃO PENAL
	Atos Judiciais
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	2ª DPE EXECUÇÃO PENAL
	Atendimento novo/retorno
	200
	220
	180
	600

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	2ª DPE EXECUÇÃO PENAL
	Atos Judiciais
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	3ª DPE EXECUÇÃO PENAL
	Atendimento novo/retorno
	200
	220
	180
	600

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	3ª DPE EXECUÇÃO PENAL
	Atos Judiciais
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	4ª DPE EXECUÇÃO PENAL
	Atendimento novo/retorno
	200
	220
	180
	600

	CRIMINAL
	CRIMINAL 1º Grau
	4ª DPE EXECUÇÃO PENAL
	Atos Judiciais
	100
	110
	90
	300

	CRIMINAL
	CRIMINAL
	DPE MEIO AMBIENTE E QUESTÕES AGRÁRIAS
	Atendimento novo/retorno
	20
	22
	18
	60

	CRIMINAL
	CRIMINAL
	DPE MEIO AMBIENTE E QUESTÕES AGRÁRIAS
	Atos Judiciais
	30
	33
	27
	90

	ESPECIALIZADA
	MED SOCIOEDUC
	DPE EXEC. DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS DA I. E J.
	Atendimento novo/retorno
	30
	33
	27
	90

	ESPECIALIZADA
	MED SOCIOEDUC
	DPE EXEC. DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS DA I. E J.
	Atos Judiciais
	140
	154
	126
	420

	ESPECIALIZADA
	SAÚDE
	DPE PROM E DEF DOS DIREITOS RELAC À SAÚDE
	Atendimento novo/retorno
	330
	363
	297
	990

	ESPECIALIZADA
	SAÚDE
	DPE PROM E DEF DOS DIREITOS RELAC À SAÚDE
	Atos Judiciais
	80
	88
	72
	240

	ESPECIALIZADA
	MULHER
	1ª DPEA MULHER VÍT VIOL DOM
	Atendimento novo/retorno
	400
	440
	360
	1200

	ESPECIALIZADA
	MULHER
	1ª DPEA MULHER VÍT VIOL DOM
	Atos Judiciais
	100
	110
	90
	300

	ESPECIALIZADA
	MULHER
	2ª DPEA MULHER VÍT VIOL DOM
	Atendimento novo/retorno
	20
	22
	18
	60

	ESPECIALIZADA
	MULHER
	2ª DPEA MULHER VÍT VIOL DOM
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	ESPECIALIZADA
	INTERIOR
	GTI
	Atendimento novo/retorno
	180
	198
	162
	540

	ESPECIALIZADA
	INTERIOR
	GTI
	Atos Judiciais
	200
	220
	180
	600

	ESPECIALIZADA
	INTERIOR
	PÓLO DE ATENDIMENTO - HUMAITÁ
	Atendimento novo/retorno
	1000
	1100
	900
	3000

	ESPECIALIZADA
	INTERIOR
	PÓLO DE ATENDIMENTO - HUMAITÁ
	Atos Judiciais
	700
	770
	630
	2100

	ESPECIALIZADA
	INTERIOR
	PÓLO DE ATENDIMENTO - ITACOATIARA
	Atendimento novo/retorno
	1000
	1100
	900
	3000

	ESPECIALIZADA
	INTERIOR
	PÓLO DE ATENDIMENTO - ITACOATIARA
	Atos Judiciais
	700
	770
	630
	2100

	ESPECIALIZADA
	INTERIOR
	PÓLO DE ATENDIMENTO - PARINTINS
	Atendimento novo/retorno
	1000
	1100
	900
	3000

	ESPECIALIZADA
	INTERIOR
	PÓLO DE ATENDIMENTO - PARINTINS
	Atos Judiciais
	700
	770
	630
	2100

	ESPECIALIZADA
	INFÂNCIA
	1ª DPE INFÂNCIA E JUVENTUDE
	Atendimento novo/retorno
	160
	176
	144
	480

	ESPECIALIZADA
	INFÂNCIA
	1ª DPE INFÂNCIA E JUVENTUDE
	Atos Judiciais
	160
	176
	144
	480

	ESPECIALIZADA
	INFÂNCIA
	2ª DPE INFÂNCIA E JUVENTUDE
	Atendimento novo/retorno
	20
	22
	18
	60

	ESPECIALIZADA
	INFÂNCIA
	2ª DPE INFÂNCIA E JUVENTUDE
	Atos Judiciais
	210
	231
	189
	630

	ESPECIALIZADA
	INFÂNCIA
	3ª DPE INFÂNCIA E JUVENTUDE
	Atendimento novo/retorno
	120
	132
	108
	360

	ESPECIALIZADA
	INFÂNCIA
	3ª DPE INFÂNCIA E JUVENTUDE
	Atos Judiciais
	200
	220
	180
	600

	ESPECIALIZADA
	IDOSO
	DPEA IDOSO
	Atendimento novo/retorno
	120
	132
	108
	360

	ESPECIALIZADA
	IDOSO
	DPEA IDOSO
	Atos Judiciais
	40
	44
	36
	120

	ESPECIALIZADA
	FUNDIÁRIO
	1ª DPEA FUNDIÁRIO
	Atendimento novo/retorno
	210
	231
	189
	630

	ESPECIALIZADA
	FUNDIÁRIO
	1ª DPEA FUNDIÁRIO
	Atos Judiciais
	80
	88
	72
	240

	ESPECIALIZADA
	FUNDIÁRIO
	2ª DPEA FUNDIÁRIO
	Atendimento novo/retorno
	80
	88
	72
	240

	ESPECIALIZADA
	FUNDIÁRIO
	2ª DPEA FUNDIÁRIO
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	ESPECIALIZADA
	DIREITOS HUMANOS
	DPE PROM. DEF. DIR. HUM.
	Atendimento novo/retorno
	40
	44
	36
	120

	ESPECIALIZADA
	DIREITOS HUMANOS
	DPE PROM. DEF. DIR. HUM.
	Atos Judiciais
	40
	44
	36
	120

	ESPECIALIZADA
	CONSUMIDOR
	1ª DPEA CONSUMIDOR
	Atendimento novo/retorno
	280
	308
	252
	840

	ESPECIALIZADA
	CONSUMIDOR
	1ª DPEA CONSUMIDOR
	Atos Judiciais
	50
	55
	45
	150

	ESPECIALIZADA
	CONSUMIDOR
	3ª DPEA CONSUMIDOR
	Atendimento novo/retorno
	280
	308
	252
	840

	ESPECIALIZADA
	CONSUMIDOR
	3ª DPEA CONSUMIDOR
	Atos Judiciais
	50
	55
	45
	150

	ESPECIALIZADA
	COLETIVOS
	1ª DPEA INTER. COLETIVOS
	Atendimento novo/retorno
	200
	220
	180
	600

	ESPECIALIZADA
	COLETIVOS
	1ª DPEA INTER. COLETIVOS
	Atos Judiciais
	20
	22
	18
	60

	FAMÍLIA
	INICIAL
	1ª E 2ª DPA FAM SUC REG PUB
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	FAMÍLIA
	INICIAL
	1ª E 2ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atendimento novo
	880
	968
	792
	2640

	FAMÍLIA
	INICIAL
	1ª E 2ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atos Judiciais
	440
	484
	396
	1320

	FAMÍLIA
	INICIAL
	3ª E 4ª DPA FAM SUC REG PUB
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	FAMÍLIA
	INICIAL
	3ª E 4ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atendimento novo
	720
	792
	648
	2160

	FAMÍLIA
	INICIAL
	3ª E 4ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atos Judiciais
	360
	396
	324
	1080

	FAMÍLIA
	INICIAL
	5ª E 8ª DPA FAM SUC REG PUB
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	FAMÍLIA
	INICIAL
	5ª E 8ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atendimento novo
	800
	880
	720
	2400

	FAMÍLIA
	INICIAL
	5ª E 8ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atos Judiciais
	400
	440
	360
	1200

	FAMÍLIA
	INICIAL
	7ª DPA FAM SUC REG PUB
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	FAMÍLIA
	INICIAL
	7ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atendimento novo
	240
	264
	216
	720

	FAMÍLIA
	INICIAL
	7ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atos Judiciais
	120
	132
	108
	360

	FAMÍLIA
	INICIAL
	9ª DPA FAM SUC REG PUB
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	FAMÍLIA
	INICIAL
	9ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atendimento novo
	400
	440
	360
	1200

	FAMÍLIA
	INICIAL
	9ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atos Judiciais
	200
	220
	180
	600

	FAMÍLIA
	INICIAL
	10ª DPA FAM SUC REG PUB
	% de Acordos
	40%
	40%
	40%
	40%

	FAMÍLIA
	INICIAL
	10ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atendimento novo
	400
	440
	360
	1200

	FAMÍLIA
	INICIAL
	10ª DPA FAM SUC REG PUB
	Atos Judiciais
	200
	220
	180
	600

	FAMÍLIA
	FORENSE
	1ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	43
	47
	39
	129

	FAMÍLIA
	FORENSE
	1ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	143
	158
	129
	430

	FAMÍLIA
	FORENSE
	2ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	594
	654
	535
	1783

	FAMÍLIA
	FORENSE
	2ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	638
	702
	574
	1914

	FAMÍLIA
	FORENSE
	3ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	427
	470
	384
	1281

	FAMÍLIA
	FORENSE
	3ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	234
	257
	210
	701

	FAMÍLIA
	FORENSE
	4ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	36
	39
	32
	107

	FAMÍLIA
	FORENSE
	4ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	71
	78
	64
	213

	FAMÍLIA
	FORENSE
	5ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	329
	361
	296
	986

	FAMÍLIA
	FORENSE
	5ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	690
	759
	621
	2070

	FAMÍLIA
	FORENSE
	6ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	51
	57
	46
	154

	FAMÍLIA
	FORENSE
	6ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	155
	171
	140
	466

	FAMÍLIA
	FORENSE
	7ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	22
	24
	20
	66

	FAMÍLIA
	FORENSE
	7ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	65
	71
	58
	194

	FAMÍLIA
	FORENSE
	8ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	264
	290
	237
	791

	FAMÍLIA
	FORENSE
	8ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	462
	509
	416
	1387

	FAMÍLIA
	FORENSE
	9ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	394
	434
	355
	1183

	FAMÍLIA
	FORENSE
	9ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	218
	239
	196
	653

	FAMÍLIA
	FORENSE
	10ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	81
	90
	73
	244

	FAMÍLIA
	FORENSE
	10ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	71
	78
	64
	213

	FAMÍLIA
	FORENSE
	11ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	9
	10
	8
	27

	FAMÍLIA
	FORENSE
	11ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	3
	4
	3
	10

	FAMÍLIA
	FORENSE
	12ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	101
	111
	91
	303

	FAMÍLIA
	FORENSE
	12ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	84
	93
	76
	253

	FAMÍLIA
	FORENSE
	13ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	290
	319
	261
	870

	FAMÍLIA
	FORENSE
	13ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	309
	340
	278
	927

	FAMÍLIA
	FORENSE
	14ª DPF FAMÍLIA
	Atendimento novo/retorno
	198
	218
	179
	595

	FAMÍLIA
	FORENSE
	14ª DPF FAMÍLIA
	Atos Judiciais
	195
	215
	176
	586
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